
“三项岗位”人员网络培训平台学员端操作流程
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一、电脑端前台首页

学员可通过电脑浏览器输入平台地址（https://yjpx.gzcots.com/）进入平

台首页，学员可在平台上看到最新的培训课程、相关资料及登录个人帐号实现在

线选课、在线学习、在线考试等操作。

（一）学员注册

学员如首次进入平台想在平台上选课学习的，首先需要注册成为平台的用户。

在平台首页右上角点击“注册”按钮，进入平台的注册界面，选择“个人注册”，

并选择注册类型身份及填写相关个人信息后完成注册。



（二）企业用户注册

如果用户是企业管理员，可以在注册时选择“企业注册”填写企业相关信息

后即可完成注册。

（三）用户登录

用户注册成功后，可以通过平台首页右上角的“登录”按钮进行登录操作，



经平台身份验证后完成，成功登录后平台将自动跳转至首页，方便学员进行选择

操作。

（四）在线选课

学员成功登录平台后，可以根据分类选择感兴趣的课程，点击进入了解课程

的详细内容。



在课程详情页内，学员可以查看该课程的简介、学习须知、课程列表、讲师

介绍、与该课相关的文件资料下载以及以往学员对本课程的评价。

如对该课程感兴趣，需要学习时，点击课程详情页上的“立即报名”进入选

课操作界面。

选择支付方式后点“确认订单，支付”按钮，系统自动跳转对应的支付指引

页面，学员完成支付后系统自动跳转回当前页面，并提示完成选课。



二、电脑端学员个人中心

当学员完成选课后，可以进入个人中心进行查看以往所选的课程以及相关学

习操作。点击平台右上角的“进入会员中心”按钮进入学员端（如之前已退出，

需要重新登录）

https://yjpx.gzcots-test.cn:11443/league.php/member/index.html


（一）个人资料

该栏目是显示学员之前的注册的相关个人信息、在平台的学习情况等信息。

（二）我的班级

在“我的班级”栏目下，是学员以往选课的列表，学员可以通过课程列表直

观地了解自身各课程的学习情况、到期时间等信息。



1.在线学习

学员在“我的班级”栏目下的课程列表中，选择本次需要学习的课程，点击

对应的“在线学习”按钮，进入该课程的学习界面。

在学习界面中首先会弹出相关学习要求的提示信息，并检查当前学习环境是

否满足（如是否有开启摄像头、麦克风等设备）。



在学员学习过程中，系统根据管理员对课程的相关设置，进行人脸核身或声

纹识别的相关验证,验证通过后方可进入学习。

（人脸核身）



（声纹识别）

如果学员在学习过程中最小化窗口或切换到其它窗口操作时，系统自动检测

到即可弹出提示，并将不计入学习时长。

在学习过程中，根据课程要求限制学员按顺序学习，不允许拖动播放进度条。

如学员拉动进度条时，系统将弹出提示信息，并暂停学习。



如果学员之前中断学习的，重新进入时，系统将自动检测并提示已学习的进

度，可续上之前的学习进行后续的学，也可以点击重新学习。

2.课程考试

当一个课程学习完成后，学员需要通过课程章节考试，考试每道题限时 60

秒作答，超时系统自动判错，考试成绩高于 80 分为合格，本课程章节学时将计



入学员的学时数内，如果低于 80，学员有 4 次（合计 5 次考试）补考机会，如

果 5 次考试均不合格，则需重修本章节内容。

3.学习证明查看及打印

当一个课程学习完成后，学员可以通过班级详情页中的“导出学习记录”按

钮进行下载本班级自身的学习过程基本信息记录表。



（三）发票管理

该模块用于学员申请订单的发票。

地址管理：用于管理发票邮寄地址。

发票管理：学员可根据之前通过平台在线下单的所有订单进行在线申请。提

交申请后可在该模块中查看发票状态。



（四）缴费查询

该模块用于学员在线选课时，因网络原因导致无法完成支付的，可通过该模

块查看并完成后续的支付。



（五）证书管理

该模块用于管理学员的相关证书（资质证书）。学员可以上传自身的相关证

书，设定证书有效期，系统将根据有效期时间提前三个月提醒学员继续学习以完

成续证。

（六）Q&A 管理

该模块用于学员在使用平台或学习过程中出现问题，向平台方提问及查看回

复用。



（七）帮助手册

学员可在此模块查看平台使用手册，方便初次使用平台的学员通过手册快速

了解平台，使用平台。

（八）站内信

平台与学员的相关沟通交流模块，当管理员或班级教师对学员有相关事务提



醒时，发送的站内信，学员在此可查看。

（九）评分与建议

学员对平台服务进行评分或提出宝贵的建议，通过本模块进行递交。



（十）学习证书打印

学员通过本平台完成课程学习并通过考试后，系统将为其颁发继教证明，学

员可通过本模块进行查看及打印。





三、微信小程序端

（一）用户登录

1.小程序入口

1、在微信中查找“穗建技培”关键词，查找到穗建技培手机平台小程序，

点击进入。

2、关注“广州建设教育”公众号，在公众号里的菜单“学习平台”——“学

习入口”进入。





2.用户登录

进入小程序后，向左滑动相关说明页，点击”立即登录”按钮，跳转至用户

登录界面。



在登录界面输入学员的帐号与密码、验证码，勾选同意服务条款后，点击登

录即可完成身份登录。

如果学员帐号绑定了个人微信号时，可以点击“微信一键登录”，通过微信

授权确认后即可直接登录到学习平台。



（二）我的课程

1.在线学习

点击“我的课程”进入已经购买的班级列表页。



找到需要学习的班名，点击“进入班级”，系统将弹出操作提示，点击“在

线学习”进入该班学习。



进入在线学习界面，系统将提示本次学习要相关要求，如“温馨提示”、“验

证注意事项”等信息，确认后，学员根据自身学习进度点击各课程章节在线学习。

在学习过程中，为了防止学员挂机、找人代学等情况，系统会根据后台设置

在不同的时间点弹出人脸识别的相关认证，只有通过认证后方可继续学习；如果

验证失败，系统将自动回流到之前的学习进度。本次学习将被判定为无效学习。



(人脸识别验证) （声纹识别验证）

2.章节练习

在“我的课程”列表中，学员除了在线学习课程外，还可以对课程的章节进

行练习。

点击“我的课程”列表中某一班级下的“进入班级”，在弹出层选择“章节

练习”菜单，进入该班的练习题答题页面。



根据需要学习章节进入该章节的练习题答题。



3.在线练习

点击“我的课程”列表中某一班级下的“进入班级”，在弹出层选择“章节

练习”菜单，进入该班的练习题答题页面。

在答题过程中，学员可以通过左上角的“收藏题目”可以将本题收藏在自己

的“我的题库”当中。





（三）在线考试

当学员完成课程学习，可以点击“在线考试”按钮进行该班的线上考试，完

成线上考试并合格时，则代表通过本班学习。

学员进入考试时，同样需要进行人脸识别，确认为学员本人，方可开始考试。





四、我的题库

当学员在做练习题时将题目收藏后，可以在“我的题库”中查看。对没有必

要或之前点错的题目，如需移出题库，可以在题目的左上角点击“移出收藏”即

可。



五、证书管理

该模块用于管理学员自身的相关证书和继教证明，学员可以自行增加相关的

证书内容，继教证明系统是根据在平台所学班级结束后发的相关证书文件。





六、发票管理

学员线上支付购买课程后，可以在发票管理中申请开票。填写相关开票申请

后即可提交管理员进行审核并开票。

学员申请开票后，可以在该模块下查询申请结果。
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